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DECIMO ENCUENTRO

DE PROMOCION TURISTICA

LA METRO CELEBRANDO CON KLLM

ACERCANDONOS AL FINAL DE ESTE 2022 Y CELEBRANDO EL SEPTUAGESIMO ANIVERSARIO DEL
ARRIBO A MExico b KLM, LA AEROLINEA BANDERA DE LOS PAisEs BAJoS; ASi LLEVAMOS A
cABO NUESTRO 10°. ENcueNTRO DE PromociON TurisTicA EN EL HoTEL MARauUIS REFORMA,

EL PASADO 26 DE OCTUBRE metropolitana

Como invitado estuvo Wouter Alders, Director General para Meéxico; quién junto con
su equipo de ventas y mercadotecnia presento la historia que inicio en 1952 con el
primer vuelo que durd 32 horas, con 3 escalas y la presencia del Principe Bernardo,
consorte de la Reina Juliana. Nos conto, que hoy KLM conecta 200 destinos en todo
el mundo cumpliendo 3 objetivos fundamentales; dar el mejor servicio a sus clientes,
caminar todos los dias hacia una industria de la aviacion mas sostenible bajando
hasta 85% las emisiones de CO2 y ofreciendo experiencias de primer nivel a sus
usuarios, como la nueva cabina Premium Economy que lanzaran a principios de 2023.
Tambiéen compartio que cuentan con 1 vuelo diario a la Ciudad de Méxicoy 4 a la
semana a Cancun, Quintana Roo. Asi mismo, agradecio la confianza y lealtad a la
compania de los agentes de viajes Metro.

KLM nos consintié muchisimo, ademas del delicioso desayuno que es una garantia en
el Marquis Reforma, el equipo de la aerolinea llevo un stand de stroopwafels o wafers
de caramelo del restaurante Koen — Holland Wafels; una especie de galleta, semejan-
te a un sandwich donde el relleno que puede ser de caramelo, chocolate o cajeta,
hace las veces de pegamento. También hicieron un juego de loteria donde los gana-
dores recibieron increibles premios. Fue un encuentro como siempre de alegria,
aprendizaje y refuerzo de nuestros alcances como asociacion.

Los patrocinadores de nuestra reunion mensual fueron KLM, Joint Venture y Sabre; por
su parte Jaime Diaz, Director General de ésta ultima en México, Caribe y Centroamérica
comentd que para la compania en este 2022, el contenido de los proveedores es de
alta prioridad; 400 aerolineas transmiten su contenido a través de ellos y negocian
cada ano con 100 de éstas nuevos acuerdos de distribucion.

Como siempre nuestro presidente, José Luis Medina, nos alentd a continuar nuestro
trabajo como integradores de la experiencia turistica, ya que vamos de la mano con las
lineas aéreas trabajando en un “piso parejo” para seguir creciendo juntos.

Para cerrar con broche de oro, José Luis Medina les hizo entrega de un reconocimiento
para conmemorar sus primero 70 anos “haciendo mas azules los cielos de México”.
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HOY

iBienvenidos a Dohal

La capital ulframoderna de Qatar. Ubicada al este del
pais, Doha alberga a aproximadamente 646,000 habitan-
tes procedentes de todo el mundo. Es la ciudad con €l
crecimiento mas rapido del pais y a su vez su centro em-
presarial.

Pero antes de entrar a detalle sobre este, el Primer mun-
dial de futbol que la FIFA organiza en un pais drabe, es
Importante conocer un poco de su historia, costumbres y
cultura, porgque de ser una aldea de pescadores y reco-
lectores de perlas muy importante, con unos 350 barcos
dedicados a las perlas a principios del siglo XX, Doha ha
experimentado una transformacion econdomica total y se
ha converfido en una ciudad moderna y prospera,
donde la transformacion visual es evidente por donde
quiera gue se le mire.

El sector turistico de Doha ha evolucionado rapidamente
durante los anos, con atracciones clave y varios museos
de gran importancia que estan cobrando protagonismo,
pues esta es una de las grandes apuestas de Qatar como
nacion. Qatar paso en un lapso de menos de 5 décadas,
de ser un pais pobre y con una economia basada en la
pesca, a ser hoy el pais con el ingreso per capita por ha-
bitante mas alto a nivel mundial, y si, efectivamente po-
driamos decir que es un milagro economico donde solo
el 10% del total de su poblacion es originaria de este pe-
queno pais, mientras que el otro 90% se compone de mi-
grantes (aproximadamente mas de 2,500,000 habitantes)
que han llegado a esas lejanas tierras en busca de alcan-
Zar mejores ingresos que les permitan regresar a sus paises
de origen en una mejor situacion.

Conocida por su hospitalidad ejemplar, su exquisita

gastronomia, sus experiencias de compras unicas vy
sus zocos tradicionales, junto con un monton de
aventuras y actividades, Doha esta creciendo rapi-
damente y tiene algo para cada viajero.

Bienvenidos al mundial de futbol Qatar 2022

Por José Luis Medina G.
Presidente y CEO de One2Travel Group.

Conocida por su hospitalidad ejemplar, su exquisita gastro-
nomia, sus experiencias de compras Unicas y sus zocos fra-
dicionales, junto con un montdn de aventuras y activida-
des, Doha estd creciendo rdpidamente y fiene algo para
cada vigjero.

Y es por ello que cuando se lanzara la polémica candidatu-
ra para escoger al pais o paises sede de la Copa del
Mundo 2022, Qatar levanto la mano y ofrecido poner a dis-
posicion de los aficionados y jugadores las mejores instala-
ciones que jamas se hayan tenido en la historia para la rea-
lizacion de este evento, y efectivamente de la nada se hizo
todo, empezando por los 8 espectaculares estadios que se
construyeron en tiempo récord y los cuales cuentan con las
facilidades mdas extraordinarias que cualquiera pudiera
haber imaginado, estadios climatizados para sofocar el
calor qgue aun en invierno llega a rebasar los 27 grados pro-
medio, palcos y suites que podrian ser dignos del mejor
hotel del mundo, un metro con 3 lineas que cubrird practi-
camente toda la ciudad y acceso directo a 6 de |os 8 esta-
dios con gran comodidad, confort y facilidad, rutas de au-
tobuses perfectamente climatizados y comodos para trasla-
darse a las principales zonas de la ciudad, y que por cierto
para fodos los asistentes a la copa del mundo serdn sin
costo, con tan solo presentar su Hayya Card, modernas co-
rreteras y vias de comunicacion y todo lo necesario para
lograr que la experiencia sea unica.

Por primera vez tambien se llevardn a cabo los 64 juegos a
disputarse dentro de un radio de no mas de 55 kildmetros
cuadrados, siendo que entre los 2 estadios mas refirados
entre si, no se rebasan los 52 kms en linea recta, esto tam-
bien permitird que los jugadores puedan tener mas tiempo
de relajacion y practicamente minimo desplazamiento que
podria reflejarse en mejor y mayor rendimiento en la
cancha.



Para estos momentos, cuando estamos a tan solo 8
dias de que arranque esta copa del mundo, el
comité organizador de la FIFA encargado del bole-
taje senala que se han vendido poco mdas de 3 mi-
lones de entradas, donde México como cada
mundial se ubica dentro del tfop 10 con mayor
numero de fandticos, tal vez solo rebasado por
Qatar como sede, Estados Unidos (aunque muchos
de los boletos vendidos agqui fambién son para fa-
naticos de origen mexicano), Arabia Saudita e
Inglaterra.

El principal estadio, y el mdas representativo donde
se llevard a cabo la gran final llamado Lusail, al-
bergard a 80 mil personas y su estructura com-
puesta por paneles con figuras de la cultura Qatari
lo hacen verdaderamente una obra maestra ar-
quitectonica, pero no solo este, sino fodos y cada
uno de los estadios ha sido disehado pensando en
la comodidad, el confort y fambién, porgue no
decirlo, en la sostenibilidad ya qgue mas de la
mitad de los estadios que se han construido para
este torneo serdn desmontados y sus estructuras y
marteriales re utilizados en Qatar o donados a ofros
paises con grandes necesidades econdmicas, por
ejemplo el estadio denominado * Stadium 974"
qgue es llamado asi porque su estructura se en-
cuentra compuesta por 974 piezas recicladas de
conftenedores, y a su vez este es el nUmero o
codigo internacional telefénico para comunicar-
se a Qatar, pasado el forneo, serd desmontado en
su totalidad vy reutilizado completamente.

Cabe senalar gue, en estos dos mencionados es-
tadios, es donde México jugard sus 3 juegos de |o
primera ronda (2 en el Lusaily 1 en el 974).

Por otra parte, algo que no podia olvidarse o pa-
sarse por alto fue la adecuacion de las “villas”
para los fandticos, donde se podrdn ver fodos los
partidos gozando de grandes comodidades vy lu-
gares donde se permitird la venta de algunas be-
bidas alcohdlicas ya que como bien sabemos
Qatar al ser un pais musulman sumamente orto-
doxo, no permite la venta de bebidas alcohdlicas
Mmas que en determinados establecimientos autori-
zados, asi como en algunos bares de hoteles o
centros turisticos, pero el consumo de alcohol estd
totalmente prohibido y penado en las calles o lu-
gares publicos sin autorizacion.

En la parte hotelera Qatar estd ofreciendo mas de
45 mil habitaciones de todas las categorias y se
presume que la afluencia rebasard los 2 millones
de cuartos noche, siendo que también se sumo @
esta capacidad la de dos grandes cruceros que
estardn anclados en el Puerto de Doha para brin-
dar servicios de hospedaqje.

Qatar y en especifico Doha, cuenta hoy por hoy
con ofra joya, el Aeropuerto Internacional de
Hamad, siendo este uno de los aeropuertos mas
modernos y premiados a nivel mundial, mismo que
tuvo nuevas aperturas para poder albergar a los
millones de vigjeros que llegardn a la cita mundio-
lista, ademds que su antiguo aeropuerto también
abrid ya las puertas para recibir a los miles de
vuelos que arribardn durante los 28 dias que
durard la competencia mundialista.

El gobierno Qatari ha senalado que la inyeccion de capi-
tal en infraestructura para poder estar al nivel que hoy pre-
sumird al mundo, rebasa ya los $ 300,000 millones de dolo-
res, una inversion nunca antes vista para la realizacion de
una copa del mundo, y podriamos decir para ningun otro
evento en la orbe hasta el momento.

En el caso de los confroles para el ingreso de los aficiona-
dos las autoridades establecieron un documento de ingre-
so digital llamado Hayya, el cual los todos los visitantes y/o
fandticos locales e internacionales deberdn haber tframita-
do via electronica para poder ingresar, siendo que ésta
“tarjeta” de identificacidon esta también ligada y obliga al
INnferesado a comprobar la compra de boletos para los
juegos y asi permitirle el acceso durante la temporada del
certamen a cualquier persona que lo desee hacer. Esta
tarjeta es su permiso de entrada al Estado de Qatar y su
acceso al estadio (junto con su entrada para el partido).
En el caso de los aficionados internacionales, también de-
berdn confirmar sus planes de alojamiento para recibir la
aprobacion final de su tarjeta digital Hayya.

Pero ahora hablemos un poco y conozcamos mds sobre
esta pequena pero pujante y rica nacion;

Geografia de Qatar

Qatar es un emirato de 11,581 km2 localizado en una pe-
ninsula dentro de la peninsula ardbiga, su capital es la
ciudad de Doha, la cual cuenta con una poblacion de 2,3
millones de habitantes. El pais fiene como Unico vecino te-
rrestre a Arabia Saudita, al oeste se encuentra la isla de
Barein a 36 kilometros de distancia, aunque la isla de
Hawar que también pertenece a Baréin se encuentra a
menos de 1,6 kildbmetros de la costa sur del pais. La penin-
sula es mayormente plana con un clima desértico sin rios,
lagos o cuerpos de agua permanentes.

Historia

El territorio de Qatar jugd un papel mas bien secundario
durante gran parte de la historia de Medio Oriente,
siendo sobre todo una parada para comerciantes de
perlas, pigmentos, telas y otros productos que navegao-
ban el Golfo Pérsico desde y hacia el resto del mundo.
Para el siglo XIX la familia Thani habia logrado establecer
el control sobre la peninsula, poco después la zona
caeria bagjo la zona de influencia del Imperio Otomano,
esta durd poco, al estar Qatar lejos del centro de poder
otomano en Anatolia, la peninsula cayo bajo influencia
del Reino Unido tras un tratado en 1916.

En los anos 30 ya se habia descubierto la existencia de
yacimientos de petroleo en la zona que comenzaron @
ser explotados, principalmente por companias britanicas.
Si bien el pais comenzaba a modernizarse y el comercio
de perlas comenzaba a desaparecer, la prosperidad del
petroleo y el gas tardaria en manifestarse fisicamente en
el pais hasta después de la independencia.

En 1971 Qatar obtuvo su independencia del Reino Unido,
siendo gobernado por el emir Khalifa bin Haomad Al Thani,
quien fue derrocado por su hijo Hamad bin Khalifa Al
Thani, fue bajo su reinado que el pais comenzo a desarro-
larse rapidamente, siendo el horizonte de Doha con sus
rascacielos el gran simbolo de la nueva prosperidad del
pais.



En 2013 con la ascendencia al trono de Tamim bin
Hamad Al Thani de manos de su padre, Qatar se ha
posicionado como un actor clave en la regidn, asi
como la nacion mas rica del mundo con

$128,647 dolares per capita. Los cambios politicos en
Medio Oriente han supuesto un reto para Qatar, que
ha apoyado a grupos opositores a las naciones fradi-
cionalmente lideres del mundo drabe: Egipto y Arabia
Saudita, lo cual ha causado grandes tensiones. Pero
confrariamente a lo podria pensarse por su famano y
poblacion, Qatar ha demostrado ser un actor capaz
de intferactuar en términos igualitarios con sus podero-
sos vecinos. Cada vez mas conectado con el mundo,
con la sede de un mundial de futbol aproximdndose,
Qatar busca cimentar su nueva posicion de poder e
iInfluencia.

Petrdleo, gas, aviones, futbol y telecomunicaciones
Desde su descubrimiento en la década de los 1930’s,
el gasy el petrdleo se han convertido en la piedra
fundamental de la economia gatari, mas del 60% de
sU economia estd compuesta por la explotacion de
estos yacimientos, los cuales han proporcionado al
pais un crecimiento constante que suele rondar en las
dos cifras.

Si bien este sector sigue siendo el mdas importante,
Doha ha comprendido, como el resto de sus vecinos,
qgue debe diversificar su economia e inversiones en un
mundo post-petroleo.

Pero como también ya lo hemos senalado existen
varias prohibiciones para ingresar al estado Qatari, y
he aqui algunas de ellas, asi que si estas ya preparan-
do tus maletas para vigjar a este gran certamen, con-
sidera los siguiente;

Alcohol, libros religiosos y material pornografico
Qatar es un pais musulman que se rige bajo la ley isla-
mica y no se permite el libre culto a otros credos, por
lo que no se podrd ingresar con libros que hablen de
otras religiones. Tambien estard prohibido cualquier
tipo de material pornografico, asi como el ingreso de
bebidas alcohdlicas de cualquier tipo.

Venta y consumo de alcohol

Prohibido embriagarse en via publica

Las autoridades gataris han informado que la vento
de bebidas alcohdlicas estard limitada y solo en cier-
tos lugares como hoteles y estadios estard permitida;
sin embargo, no podrdn salir de los recintos con su
vaso y tampoco estard permitido andar por la via puU-
blica en estado de ebriedad.
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Coddigo de vestimenta

Tanto para hombres como mujeres

Los aficionados tendrdn que mantener una vestimenta
recatada durante su estancia en Qatar y no podrdn
exponer ciertas partes del cuerpo pese al calor del
Medio Oriente. Las minifaldas, vestidos cortos, ropa sin
mangas, bikinis, pantalones cortos o rotos, playeras es-
cotadas o ajustadas estaran prohibidos en el pais.

Muestras de carino o afecto

Si acostumbras a festejar los goles de manera efusiva
tendrds que tener cuidado en Qatar, ya que, toda
muestra de afecto es mal vista y se les pedird a los afi-
cionados que se limiten sin importar su orientacion
sexual. Los besos y tomar de la mano a ofra persona
estaran limitados y podrdn ser castigados.

Estas y otras muchas restricciones tambiéen serdn parte
de lo que enmarcard este torneo, pero lo mds impor-
tante de esto, es que sin duda ya se estadn rompiendo
muchos récords y seguramente se romperan muchos
Mas, el baldn estd por rodar y miles de millones de afi-
cionados alrededor del planeta esperan el silbido ini-
cial para como cada cuatro anos, vivir la que sin
duda es la mas grande y esperada fiesta deportiva.

Todo parece estar listo y esperamos tener una gran
competencia del mas alto nivel y que los aficionados
puedan disfrutar de un gran espectdaculo lleno de
buen futbol y grandes momentos.

En O2T fenemos mdas de 30 anos y 8 mundiales de ex-
periencia y queremos que cada uno de |os aficiona-

H....! dosregrese, independientemente de los resultados ob-
—====  tenidos por su seleccion, con el mejor recuerdo de

grandes experiencias vividas y la satisfaccion de haber
sido parte de esta gran historia que se escribird en

Qatar 2022.
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Por Dra. Nathalie Veronique Desplas Puel/secretaria de Turismo de la Ciudad de México

ESTAN TODOS Y TODAS INVITADOS AL TIANGUIS
TURISTICO MEXICO
CDMX 2023

Antes que nada, quiero felicitar a la
Asociacion Metropolita de Agencias
de Viaje y a Ladevi Medios y Solucio-
nes por su exitoso primer Encuentro
Profesional de Turismo celebrado
durante el pasado mes de septiem-
bre. Este evento resulto ser un espa-
cio realmente importante en medio
de la reactivacion que estamos vi-
viendo en la ciudad, al atender de
forma puntual la emergente necesi-
dad de mitigar los estragos causados
por la emergencia sanitaria del
COVID 19. Ademas hizo especial én-
fasis en el apoyo que se le tiene que
brindar a los agentes de viajes profe-
sionales, porque son ellos el princi-
pal vinculo con los turistas y por lo
tanto los principales embajadores
turisticos de nuestra hermosa Ciudad
de Meéxico.

Este Encuentro Profesional de Turis-
mo, ademas de significar un espacio
de resiliencia, también representd un
espacio ideal para la innovacion. En
primer lugar, por los convenios de
colaboracion firmados con la Facul-
tad de Turismo de la Universidad
Anahuac y con la Escuela Superior de
Turismo del Instituto Politécnico Na-
cional, para aseqgurar la profesionali-
zacion del sector y en segundo lugar,
porque se atendieron temas clave
para el desarrollo de la industria,
tales como son los nuevos esquemas
de promocién y comercializacion, asi
como las nuevas tecnologias que se
estan gestando debido a la acelera-
da digitalizacion que se vive hoy en
dia y que sin duda revolucionaran los
procesos administrativos de la activi-
dad turistica.

Con mas de 80 expositores y casi mil
asistentes que se dieron cita el
pasado 29 de septiembre en el hotel
Presidente Intercontinental, el evento
fue una muestra clara de como la ini-
ciativa privada esta preocupada y
ocupada por el futuro de la industria
gue nos compete, involucrandose
cada vez mas y convirtiendose en la
protagonista de este esfuerzo colecti-
vo en el que todos y todas estamos
trabajando para sacar adelante el tu-
rismo de la Ciudad de México.

Sin duda la pandemia tuvo un impac-
to grande y profundo en el turismo
de Meéxico y del mundo, pero la em-
patia y la resiliencia que ha demostra-
do tener la planta turistica de la
Ciudad de Mexico ha sido ejemplary
el dia de hoy avanza con paso firme
hacia una franca recuperacion asu-
miendo con responsabilidad su lide-
razgo para prospectar los caminos
que la industria de nuestro pais
tendra que seguir para hacer frente a
los retos y a los desafios que puede
presentar el futuro.

Ahora bien, cambiando de ideas,
aprovecho estas lineas para invitarlos
a todos y todas al Tianguis Turistico
de México 2023, que en esta ocasion
se llevara a cabo aqui, en la moderna
e historica Ciudad de Mexico, la
ciudad que lo tiene todo.

Estoy convencida que con su apoyo y
también con su invaluable presencia,
ograremos alcanzar los objetivos
oropuestos y convertiremos este im-
nortante foro en un Tianguis Turistico
realmente inolvidable.

La edicion 47 del Tianguis Turisti-
co de México se llevara a cabo du-
rante los proximos dias 26, 27, 28
y 29 de marzo en el Centro Citiba-
namex, que se vestira de fiesta
para recibir a poco mas de 600
empresas y representantes de las
32 entidades de la Republica, ge-
nerando una derrama economica
para la ciudad de poco mas de
1,740 millones de pesos.
La Ciudad de México sera la sede
ideal para este magno evento, ya
que ademas de contar con cuatro
sitios Patrimonio de la Humani-
dad, mas de 150 museos, 6 sitios
arqueologicos y 88 mil hectareas
consideradas como suelo de con-
servacion, también cuenta con una
extraordinaria conectividad, tanto
aérea como terrestre, con un exce-
lente sistema de movilidad inte-
grada y con una amplisima in-
fraestructura hotelera, la cual al-
canza poco mas de 50 mil habita-
ciones, donde anualmente, previo
a la pandemia, se hospedaban al-
rededor de 13 millones de turistas.
Es bien sabido que el Tianguis Tu-
ristico de México es el evento mas
relevante para el sector y es tam-
bién el foro de negocios turisticos
mas grande y esperado del pais.
Por ello es un verdadero honor
que la ciudad capital haya sido la
ciudad seleccionada para ser sede
de dicho evento. {Tengan por
seguro que no los vamos a decep-
cionar!
iSean todas y todos bienvenidos al
Tianguis Turistico de Meéxico 2023
en la Ciudad de México, la ciudad
gue lo tiene todo!

>



Gran 29° Convencion Metro

30 SEPTIEMBRE AL 08 DE OCTUBRE, 2022

POR: FEDERICO MAINFELT SALUM - VICEPRESIDENTE

CONVIVENCIA, CAMARADERIA Y DIVERSION FUERON
LOS SINONIMOS DE ESTA GRAN CONVENCION.

Iniciamos nuestro recorrido rumbo a la vibrante
ciudad de Los Angeles, California donde fuimos ex-
celentemente bien recibidos por Mariella Carmona
de la oficina de Los Angeles Tourism & Convention
Board y de Carlos Allende de Visit California. Los
Angeles es una ciudad que al principio no entien-
des...pero cuando la entiendes y te metes en la co-
munidad, la amas para siempre. Sin duda una exce-
lente bienvenida.

Al dia siguiente, salida rumbo al puerto de San
Pedro para encontrarnos con el espectacular cruce-
ro Discovery Princess, el barco mas nuevo de esta
naviera el cual nos ofrece las vacaciones Princess
Medallion Class, que comienza con el dispositivo
portatil que facilita toda la experiencia a bordo,
desde un embarque mas rapido y sin contacto
hasta encontrar a tus companeros de viaje en cual-
quier lugar del barco. Ofrece al pasajero una gran
cantidad de experiencias innovadoras, las magnifi-
cas Sky Suites, el aclamado y relajante Sanctuary,
menus preparados a bordo por Chefs galardonados
con Estrellas Michelin y un entretenimiento
magico.

El Discovery Princess, con capacidad para 3660 pa-
sajeros, es la sexta y ultima adquisicion de la Clase
Royal y comparte el estilo y el lujo de sus barcos
hermanos: Enchanted Princess, Sky Princess, Majes-
tic Princess, Regal Princess y Royal Princess. Agra-
decimiento muy especial a todo el equipo de Pin-
cess Mexico: Ruth Leal, Mali Marquina y Edith
Aguilar quienes fungieron como excelentes anfi-
trionas.
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@

o
=) ]

Primer puerto, SAN FRANCISCO, una ciudad
de contrastes: vieja y nueva, vanguardista y
relajada, urbana y agricola. Es una ciudad en
constante evolucion con lugares iconicos del
calibre del Golden Gate Bridge, el barrio Fi-
sherman's Wharf, la Isla de Alcatraz. Es uno
de los grandes destinos gastronomicos del
mundo, gracias a las diversas influencias cul-
turales y la facilidad para obtener ingredien-
tes frescos.

Segundo puerto, SANTA BARBARA, una her-
mosa ciudad enclavada entre montanas y el
océano Pacifico donde encontramos una
gran variedad de panoramas relacionados
con el océano, ademas de arquitectura de
estilo espanol. Los techos de tejas rojas ador-
nan el ondulante paisaje de las verdes colinas
que dan paso a playas y a un ajetreado
puerto. Entre los lugares historicos destacan
la Mision de Santa Barbara, conocida como la
Reina de las Misiones debido a su belleza y el
iconico Santa Barbara County Courthouse
ambos pintorescos edificios que nos permi-
ten captar un vistazo del pasado y reflejan la

herencia espanola de Santa Barbara.

Tercer puerto, SAN DIEGO, lugar de playas,
gente amable y un clima increible, la segunda
ciudad mas grande de California es la combi-
nacion perfecta entre sofisticacion urbana y
cultura playera relajada. Los hoteles y los
complejos hoteleros atraen a los turistas a re-
lajarse, mientras que las atracciones de pri-
mera clase, las diversas oportunidades de re-
creacion al aire libre y el sorprendente centro
invitan a los visitantes a entretenerse durante
todo el aho.

oy 4 Nt

Cuarto Puerto, ENSENADA, la "Capital del
vino mexicano". Rodeada por el océano Pa-
cifico y el Mar de Cortés, el municipio de En-
senada es el mas grande de México. Su vasta
flora y fauna tanto terrestre como marina,
hace de Ensenada un atractivo destino para
los amantes de la naturaleza y actividades al
aire libre. En cada rincon de la ciudad pode-
mos encontrar comida para todos los
gustos, desde las famosas carretas de maris-
cos hasta cocina de autor en los valles.

En Baja California se produce el 90% del
vino mexicano, con mas de 150 casas vinico-
las. La Ruta del Vino comprende Valle de
Guadalupe, San Antonio de las Minas, Ojos
Negros, La Grulla, Santo Tomas y San Vicen-
te. Ademas de paisajes rodeados de natura-
leza, en el Valle de Guadalupe encontramos
una excelente y variada oferta gastronomi-
ca.

Gracias Jose Trauwitz de Petra Operadoray
autoridades de la Secretaria de Turismo del
Estado de Baja California por la gestion y
atencion en la espléndida degustacion en
Bodegas de Santo Tomas y Baron Balché
donde estuvimos excelentemente atendidos.
Fue una gran experiencia.

Un agradecimiento muy especial a nuestro
Presidente Jose Luis Medina, a Salvador
Maiz, director de Convencion; al arduo tra-
bajo de Rossy Sosa y Claudia Perez del
equipo de oficina de Metro. pero sobre todo
a los socios asistentes que sin duda fueron
el alma de esta gran Convencion.

‘Nos vemos el proximo ano!
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RECORRIENDO EL MUNDO

GRAN CARIBE
COLOMBIANO

AMAZONIA-ORINOQUIA
COLOMBIANA

ANDES ORIENTALES
COLOMBIANOS

ANDES OCCIDENTALES
COLOMBIANOS

PACIFICO COLOMBIANO MACIZO COLOMBIANO

LOS MEXICANOS SABEN QUE COLOMBIA ES UN
DESTINO IMPERDIBLE

El pais suramericano, catalogado por Forbes como uno de los 3 mds bellos del mundo, se ha
convertido en un destino ideal, gracias a su oferta vivencias para descubrir en regiones tan
diversas como deslumbrantes.

Con una oferta de 6 aerolineas que conectan, sin escalas, 3
ciudades de México con 3 de Colombia, este pais,
considerado como el de la mayor biodiversidad por
kildbmetro cuadrado del mundo, cautiva al exigente viajero
mexicano para satisfacer sus expectativas en servicios
especializados, compra de productos de excelente calidad
y a precios muy competitivos, destinos de ensuefio y disfrute
de vida nocturna.

Son los visitantes de un pais Unico, que combina naturaleza
y bienestar deslumbrantes, autenticidad y gastronomia; muy
fiel a sus tradiciones ancestrales, y que posee una cultura
enorme que abraza de lleno la sostenibilidad.

Precisamente, mds de 147.563 turistas procedentes de

México visitaron Colombia de enero a agosto de este afio,
lo que significa un aumento de 314.1% en comparacién con

VISITA COLOMBIA.TRAVEL

el mismo periodo de 2021. Se trata de una cifra cercana a
la de 2019, ano previo al inicio de la pandemia, cuando
recibié a 198.400 turistas procedentes de México.

AQUI, VARIAS DE LAS RAZONES POR

LAS CUALES EL MOMENTO PERFECTO
PARA VISITAR COLOMBIA ES AHORA.

DESTINO MODERNO Y SOSTENIBLE

A partir de agosto, los nimeros récord de visitantes por
las cifras de 2019 (mds de 2 millones
mundiales

encima de

internacionales) y los reconocimientos



posicionan al pais en turismo sostenible e inclusivo. Esta
estrategia desarrollada a lo largo de los anos genera el
claro propdsito de convertirlo en un destino acogedor de
clase mundial.

“Segun datos de ForwardKeys, las reservas a Colombia
para la temporada de mitad de afo superaron en un 148%
el récord apuntado en 2021. El pais ha experimentado una
sélida recuperacidn gracias a su seguridad, el trabajo de la
mano de las aerolineas, tour operadores y agentes de
viajes, y el despertar de una demanda que busca viajes con
sentido”, dice Gilberto Salcedo, vicepresidente de Turismo
de ProColombia, la agencia gubernamental del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, encargada de promover
los bienes y servicios, la inversién y el turismo en Colombia.
“Hoy, el turismo es el principal sector energético no minero;
su objetivo es convertirse en un actor ain mds importante en
la economia nacional. EI momento para consolidar la
industria turistica de Colombia no podria ser mds perfecto”,
agrega Salcedo.

De hecho, a principios de septiembre, los prestigiosos
World Travel Awards otorgaron a Colombia un total de 14
reconocimientos, entre ellos San Andrés 'Destino de playa
lider'; Medellin Lider”; Bogotq,
"Destino de negocios lider”; Cali, 'Ciudad Cultural Lider';
Barranquilla, "Destino lider en festividades y eventos’; y
Cartagena, como “Destino lider para lunas de miel 7, entre
otros galardones.

"Destino Emergente

Por otra parte, Colombia es un referente de vida. Seguin
National Geographic, el pais estd enclavado en el corazdén
del continente y atesora el 10% de la biodiversidad del
planeta. Posee la mayor cantidad de especies de aves (mdas
de 19200), mariposas (mds de 3600) y especies de
orquideas del mundo (mds de 4000); y es el Unico de
América del Sur con costas tanto en el Caribe como en el
Pacifico.

Por cierto, si al visitante le gustan las mariposas, sin duda
debe echar un vistazo a la guia de libros presentada
recientemente vy titulada Mariposas endémicas de

Colombia.

iMAS REGIONES PARA EXPLORAR!
Colombia presenta hoy un portafolio amplio de
experiencias, y si bien se sigue apoyando en destinos

tradicionales como Bogotd, Medellin o Cartagena, cuenta
con una estrategia clara de promocién de seis grandes

— VISITA COLOMBIA.TRAVEL
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regiones turisticas, lo que garantiza una oferta mas robustq,
variada e incluyente, con énfasis en la naturaleza y la
cultura.

Son estas las seis regiones turisticas: Gran Caribe, Pacifico,
Amazonia-Orinoco, Andes Oriental y Occidental y Macizo
Colombiano. Cada una es tan diferente y rica, como las
otras. Desde montanas cubiertas de nieve justo al lado de
playas virgenes, hasta un desierto que se encuentra con el
océano y Parques Nacionales Naturales, tanto remotos
como incrustados en ciudades cosmopolitas, Colombia
tiene varios paises en uno.

Asi lo ejemplifica la oportunidad de hacer safaris en la
Orinoquia colombiana, o hacer avistamiento de aves en
zonas que anteriormente estaban en medio del conflicto
armado; visitar las pictogratfias en la Serrania de La Lindosq,
en Guaviare; admirar la majestuosidad de una pareja de
cédndores en un glamping cerca a Villamaria, en Caldas.

posibilidades de
comunidades indigenas cercanas a los Cerros de Mavecure
con su emprendimiento de productos derivados de las
abejas sin aguijén, en Guainia; conectar con comunidades
ancestrales en el Gran Caribe colombiano o en el Macizo
colombiano; descubrir Ciudad Perdida en la Sierra Nevada
de Santa Marta; admirar la herencia prehispdnica en el
Parque San Agustin o en Tierradentro; deleitarse con los
cdnticos de las parteras del Pacifico colombiano mientras se
disfruta de un viche elaborado por las maestras
afrocolombianas.

También estdn las apoyar a las

Los nédbmadas viajeros de México que planean pasar mds
tiempo en un lugar que lo habitual, por decir algo dos
semanas, tienen a su disposicidn una respuesta novedosa
en Colombia. El pais acaba de presentar la visa para
Ndémadas Digitales, otorgable hasta por dos ainos con solo
cumplir unos cuantos requisitos. Los impresionantes paisajes
de las seis regiones turisticas, que casi parecerdn un fondo
virtual de Zoom, son solo el comienzo para los nédmadas
digitales.

PAISAJES, ESTADIAS Y EXPERIENCIAS
IMPERDIBLES EN UN PAIS QUE SON

VARIOS A LA VEZ Y QUE ESPERA
CON ANSIAS ALOS VIAJEROS
MEXICANOS.
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_.:h Opcradora

Concierge Travel & Life ®

DESCUBRE UN MUNDO DE
BENEFICIOS

Con Operadora Concierge, tienes una amplia gama

de productos que enriqueceran la experiencia de
viaje de tus pasajeros, reserva con nosotros:

-= Tours con salidas regulares

-- Entradas a conciertos y eventos deportivos

-+ Pases para atractivos turisticos en diversas
ciudades

Visita nuestro sitio www.operadoraconcierge.com,
llamanos al 222 290 2728 o envianos un email a
soporte@operadoraconcierge.com.mx o
contactodoperadoraconclerge.com.mx

- Experiencias Unicas y originales en destino
- Tours a la medida

- Servicios privados

—- Ademas del empaguetamiento dindmico en
la plataforma de Operadora Concierge

jLOGRA LA SATISFACCION DE TU CLIENTE CON
OPERADORA CONCIERGE!

Roberto Maldonado Marguesz
direccioncomerciali@®operadoraconclerge. com.mx
(155 4009 9551



| GANADORES DEL GRAN
SORTEO DE EPTUR

Continuamos recordando este extraordinario
evento del encuentro de Preofesionales del
Turismo EPTUR en el cual participaron 83
expositore y asistieron mas de 1000 agentes de
viajes.

Como parte de este evento, se llevo a cabo un
gran sorteo entre los participantes que
cumplieron con el
requisito de llenar sus papeletass 32 sellos de
las empresas expoitoras. Se rifaron 20

atractivos premios.
Agradecemos nuevamente a todos
expoitorespatrocinadores por su participacion
en este gran evento y nos vemos de nuevo en
2023

1. Veronica Mateos Leal de Corporativo de Viajes Vermat

SET DE MALETAS

2. Rosalinda Morales de Luz Azul Tour
2 dias 1 noche en plan europeo
sin alimentos Hotel Mision Grand Cuernavaca

 3.Diego Gonzdlez de Viajes Bumeran
Golf Experience (desayuno, visita al cambo de golf)

4. Ana Solares de Agencia de Viajes Ciao Travel
2 noches en habitacion doble en Gudalajara
con un tour a Tequila

5. Marlene Orihvela de Viajesy Negocios
2 enfradas para juegos de los
Rams en Sofistadium
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6. Arturo Gonzalez de Viajes Bumeran
Tour de un dia a Puebla o Taxco
para dos personas

/. Marisa Alvarez de Outlet Vigjero by Fraveo
Alojamiento con desayuno
Hotel Andres Plaza para 2 adultos 4 noches / 5 dias

8. Brandon Salgado de Viajes Boutique
Alojamiento con desayuno, Hotel Cartagena
Plaza para 2 adultos 4 noches / 5 dias

9. Mary Carmen Salvador Andrade de Excel Tours San Juan del Rio
Camiseta de la seleccion de México

10. Ashley Valencia de BTD Vigje
Warner Bros - 2 noches de hotel en Los Angeles -
Entfrada a Warner Bros Tour por la ciudad - Cupones

11.Marcela Flores de Viagjes Hidalgo
Fam en Oaxaca
12. Irma Gonzdlez de Turismo del Sur
Circuito Andalucia-Costa del Sol - Toledo 5 dias saliendo desde Madrid

13. David Alejandro Aranda Montiel de CYA Travels by Fraveo
1 noche en Sumaq Machvu Picchu para 2 personas

14. Irasema Ugarte de Turismo Omicron
1 noche en Gallery Hotel Colletion para 2 personas

15. Alexia Di Constanzo de Universidad Andhuac
2 tickets de Ollantaytambo a Machu Picchu
en "The 360° Machu Picchu Train™

16. Arlenne Alvarez de Reisen Boutique Vigjes
Excursion Saona Blue Lagoon (Rep. Dominicana) para dos personas

17. Carlos JesuUs Martinez de Viajes Intermex
City Tour La Habana para 2 persona

18. José Luis Sanchez de Asesoria y Consultoria Turistica
Catamaran Isla Mujeres para 2 personas

19. Mary Carmen Dionicio de  Viajes Bojorquez
City Tour interactivo y crucero por el Sena para 2 personas

20. Rebeca Soberanis de Delusions Tours

3 noches para 2 personas en Royalton Splash Riviera Cancun




EN MEXICO HAY VARIOS DESTINOS IMPERDIBLES PARA
VISITAR EN ESTAS FECHAS, AQUi TE PRESENTAMOS
LOS 5 MAS REPRESENTATIVOS.

Tlalpujahua de Rayon, Michoacan

Se trata de uno de los lugares con mas importancia durante las fechas
decembrinas y es que es el destino en el que la navidad se mantiene a
lo largo de todo el ano, por lo que se le conoce como el "Pueblo de la
Navidad eterna”. En este pueblo magico ubicado en Michoacan existen
cientos de talleres de esferas que trabajan todo el ano, pero no es la
unica experiencia que ofrece Tlalpujahua; tambiéen se pueden visitar
museos, plazas y mercados, sin dejar de mencionar sus paisajes natu-
rales como el Parque Nacional Rayon, conocido tambieén como Campo
del Gallo, con actividades como campismo, canotaje, ciclismo, esqui,
pesca, entre otras.

Tepotzotlan, Querétaro

Aqui podras encontrar las mejores pastorelas que se han hecho en
Mexico. Ano con ano, decenas de actores se preparan para la gran pre-
sentacion de la pastorela dese hace 50 anos, en la Hosteria del Conven-
to en el Templo de San Francisco Javier.

Arteaga, Coahuila

Si lo que buscas es un bosque, este pueblo es ideal para ello, pues con
sus pinos y valles de manzanos, tendras espectaculares paisajes llenos
de nieve, incluso, de acuerdo con la Secretaria de Turismo, se le conoce
como “La Suiza de Mexico”. Algunas de las actividades que puedes rea-
lizar ahi es acampar, golf, visitar sus cascadas, ciclismo, descenso en
trineo, esqui, visitar el Museo de las Momias en San Antonio de las Ala-
zanas, hacer rappel, senderismo o arrojarte de una de sus tirolesas.

Chignahuapan, Puebla

Quieres un ambiente 100 por ciento navideno, este es el lugar perfecto;
pues aqui encontraras una gran arquitectura religiosa y sobre todo, mas
de 200 fabricas que producen millones de esferas cada ano, las cuales
visten, junto con otros adornos, las casas y calles de los pobladores.
Otros de sus atractivos son sus aguas termales, la Basilica de la Inma-
culada Concepcion y sus cascadas, entre muchos otros recintos religio-
SOS.

Acolman, Estado de México

Este pueblo magico con gran espiritu navideno, es uno de los mas anti-
guos en su tipo, aqui se fabrica la tradicional pihata y es donde fue
creada. Durante la Navidad este es el destino indicado para sentir el
ambiente y encontrar las mejores y mas tradicionales pinatas. También
puedes explorar sus calles decoradas y lugares con gran valor historico
como el ex Convento de San Agustin, que alberga el museo colonial.
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DESTINOS INTERNACIONALES

Nuremberg, Alemania

La majestuosidad del mercado de Nuremberg, uno de
los mejores destinos para viajar en Navidad y sus mer-
cadillos navidenos son impresionantes; con sus enor-
mes dimensiones, sus puestos y la gran catedral, son
el marco perfecto en Navidad; cuando estas cabanitas
cambian su oferta de fruta y verdura por gluwhein (vino
caliente), pretzels y decoracion para el arbol, deja sin
palabras a todos los visitantes.

Whistler Blackcomb

Navidad y Aho Nuevo son unas de las temporadas mas
magicas para visitar Whistler Blackcomb. Su pueblo in-
vernal y las montanas nevadas hacen de Whistler un
paraje perfecto para disfrutar en familia.

La cena de navidad en Canada cuenta tradicionalmente
con pavo, papas, vegetales asados, col de bruselas y
salsa de arandano; hay muchas opciones gastronomi-
cas, por ejemplo, pueden reservar en uno de los muy
variados restaurantes y hoteles donde sirven la cena de
navidad, en un calido y festivo entorno.

Big Bear Lake

California, existe un magico lugar donde sus noches y
dias son blancas y en temporada decembrina se con-
vertira en tu época favorita. Big Bear Lake se encuentra
dentro del condado de San Bernardino, es popular por
sus montanas blancas y deportes como el esqui.

Vail
Navidad es Vall. Tiene el resort de esqui mas grande
de todo Estados Unidos con 39 kilometros cuadrados
para esquiar, y si no sabes hacerlo, no te preocupes,
hay profesionales que imparten clases; o puedes rentar
una moto de nieve o admirar el paisaje desde las altu-
ras sobre un teleférico. Resalta que el pueblo tiene en-
canto europeo en la arquitectura. Las calles son empe-
dradas y abundan los restaurantes. Vail se caracteriza
por ser un destino de lujo, asi que encontraras hoteles
galardonados. No olvides visitar el Museo de Esqui y
Snowboard.




EL RETO DE LAS AEROLINEAS POR SER VERDE Y LAS
REGLAS DE EMISION.

Por Manuel Vinas

Es un tema de mucha actualidad
en la aviacion el reto para que la
Industria entre en un modelo
sostenible y en concordancia con
los objetivos mundiales de la re-
duccion de carbono en el corto,
mediano y largo plazo.
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Sabemos que el obJ_etlvo nare
do es reducir en 7.6% estas

El medio ambiente, el cambio
climatico, la emision des mensurable
de carbono son temas prioritarios
para todos los sectores econdmicos
y sociales, y la industria de la avia-
cidn no esta ajena a esta responsab-
Ilidad global, es por ello que las
principales aerolineas del mundo

. tienen metas hacia las cero emls—
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Southwest comparte los créditos usandolos
para compensar sus propias emisiones, de
acuerdo con su sitio web. British Airways

hizo lo mismo en el 2021, dijo una portavoz.

Frontier Group Holdings Inc. se autodeno-
mina “la aerolinea preferida de la Madre
Tierra” porque usa menos turbosina por
kilbmetro y por asiento que cualquier otra
aerolinea importante de EU, afirma la
aerolinea. Sin embargo, Frontier no reporta
ni parece siquiera medir sus emisiones de
carbono, que forman su huella de carbono.
La industria de las aerolineas es un impor-
tante productor de los gases de efecto in-
vernadero que causan el cambio climatico.
Sin embargo, las aerolineas promocionan
credenciales ecoldgicas que dificilmente
mitigan sus emisiones.

Al mismo tiempo, los grupos de la industria
luchan contra las normas sobre emisiones.
Hace unos cuantos dias lograron diluir un
esfuerzo patrocinado por las Naciones
Unidas para compensar las emisiones, ahor-
rando a la industria miles de millones de
dolares. El grupo comercial de la industria
global, la Asociacion Internacional de Trans-
porte Aéreo (IATA), tiene anos de cabildear
contra las reglas climaticas.

Advirtio que las propuestas europeas para
hacer efectivas a las ‘aerolineas verdes' se
topan contra reglas de emisiones teniendo
resultados escasos y caros. Las baterias
que permitiran que los automoviles y ca-
miones funcionen con electricidad renov-
able son demasiado pesadas para la may-
oria de los aviones. Otros combustibles
como el hidrogeno aun no estan probados.
El principal vehiculo de la industria para los
créditos de carbono es un programa de la
ONU que ayudo a desarrollar llamado Plan
de Reduccion y Compensacion de Carbono
nara la Aviacion Internacional, o Corsia. El
orograma, creado en el 2016, requiere que
as aerolineas compren compensaciones
de carbono o usen combustible con menos
carbono para cubrir futuras emisiones que
rebasen cierto nivel.

"Es poco probable que Corsia altere materialmente el
impacto climatico directo asociado con los viajes
aereos”, concluyo la Comision Europea, el brazo ejecu-
tivo de la Union Europea, en un informe del 2020. Al-
gunos de los mayores contaminadores, como China e
India, no estaran cubiertos. Los créditos mas baratos
generalmente provienen de proyectos que se conside-
ra que tienen poco o.ningun impacto ambiental. El
costo estimado reciente de 30.4 millones de creditos
comprados desde el 2020 por 30 aerolineas oscild
entre 2.60 y 17.78 dolares, con un promedio de alred-
edor de 9.40 dolares por crédito. Los programas como
Corsia a menudo excluyen los créditos considerados
de mala calidad. Corsia excluyo solo una pequena
parte de creditos.

Corsla no es comparable a otros programas porque
“es la unica medida basada en el mercado que cubre
todo un sector de la industria a nivel mundial”, de-
staco el portavoz de la agencia de la ONU. El esfuerzo
mas reciente de la industria de las aerolineas por diluir
las reglas de Corsia esta relacionado con el nivel de
emisiones que se debe alcanzar antes de que las
aerolineas esten obligadas a comprar compensa-
ciones. La IATA argumentd que promediar los niveles
de emisiones del 2019 y 2020 estableceria la linea de
base tan baja que algunos paises podrian retirarse del
programa debido a sus altos costos.. Esa linea de base
obligaria a la industria a gastar un estimado de 42 mil
millones de dolares del 2024 hasta el fin del programa
en el 2035, menciono la IATA.

Los vuelos nacionales, la mayoria de los aviones
privados y los gases de efecto invernadero que no son
de carbono no estan incluidos.

Un portavoz de la agencia de la ONU que ayuda a im-
olementar el programa, la Organizacidon de Aviacion
Civil Internacional, dijo que Corsia es solo una parte
de una estrategia de reduccion de carbono para la
aviacion internacional y no esta disefada para cubrir
vuelos nacionales. Otra debilidad del programa es la
calidad de los créditos de carbono que permite a las
aerolineas utilizar para compensar sus emisiones.

Cuando se cred Corsia, grupos comerciales como Air-
lines for America, que representa a 10 de las
aerolineas mas grandes de EU, presionaron por una
serie de créditos “para garantizar que haya un volu-
men suficiente de unidades de emisiones elegibles”.
Los proyectos que generan créditos de carbono varian
ampliamente en su efectividad para mitigar las emis-
lones de carbono costo”.



|IATA luchd contra fortalecer el programa de emis-
lones de la ONU en una asamblea mundial de avi-
acion celebrada en Montreal. “Las aerolineas
tienen a las asociaciones comerciales haciendo su
trabajo sucio”, dijo Jo Dardenne, directora de avia-
cion de Transport & Environment, un grupo de
campana verde. “"Las aerolineas se comprometen
oublicamente a cero netos y luego presionan a
ouerta cerrada”. Un portavoz de la IATA indicé que
a industria esta comprometida con alcanzar el ob-
jetivo de cero emisiones netas para el 2050, pero
quiere llegar alli por el mejor camino. “Sabemos
gue esto va a ser costoso”’, senalo el portavoz.
"Solo queremos gastar nuestro dinero de la
manera mas inteligente”. Las emisiones de carbo-
no de la industria de las aerolineas se duplicaron
entre 1990 y el 2019, arrojan los datos de la orga-
nizacion de la industria Air Transport Action Group
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El grupo pronostica que el numero de pasaje-
ros se duplicara con creces a 10 mil millones
al ano para el 2050. Se anticipa que las emis-
lones de gases de efecto invernadero de la
industria de las aerolineas aumenten del 3%
del total mundial al 22% para el 2050 a
medida que otras industrias reduzcan emis-
ion, pronostica la firma Deloitte, a menos
gue surja una alternativa al uso de combusti-
oles fosiles para volar. No hay mucho que
nacer en este momento. Los combustibles
para aviones con bajas emisiones de carbono
0 renovables son escasos y caros.

Aumentar el uso de combustibles no fosiles
parece ser el camino que se debe sequir ex-
plorando para reducir la emisidon de Carbono
tal es el caso del SAF (Sustainable Aviation
Fuel). La industria de la aviacion se encuentra
ante un gran reto costoso y complicado para
llegar al objetivo de emisiones netas de car-
bono cero para 2050. Las estadisticas clave
descritas en el informe Waypoint 2050 indi-
can que SAF podria contribuir entre el 53 % y
el 71% de las reducciones de carbono re-
gueridas.
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ENTREVISTA A
B

SENIOR CoMMERCIAL DIRECTOR PARA LATINOAMERICA Y
CARIBE DE TBOHoLIDAYS

Profesional, enfocada y respetuosa; asi sonaba la voz de Ana a traves de la linea telefonica. Nos citamos 11:30 a.m. hora de Miami
y esto fue lo que me conto.

CC: Cuéntame de ti, ;como llegas al turismo?

AV: Llevo mas de 25 anos, mis inicios fueron basicos. Estudié en Argentina la Licenciatura en Turismo y trabajaba los fines de
semana como guia de turistas con gente de la tercera edad en un programa de accion social; al terminar, empece a trabajar en
agencias. Cuando se dio el mundial de futbol, se impulso mucho al turismo como un ingreso importante para el pais. Por otra
parte, tuve influencia familiar, mi padre estaba en la aviacion como gerente de linea aérea y nos moviamos de pais cada 203
anos; eso también sembro en mi la semilla. Ya con mi diploma de la licenciatura, surge la oportunidad de ir a Estados Unidos a
trabajar en empresas de mas porte, empresas espanolas, en Oriente Medio, etc.; llegando TBO en pleno desarrollo para abrir
mercados en Latinoamerica. Querian crecer desde Brasil como punto de referencia; y bueno, ya hemos abierto la region con
Mexico, Chile, Brasil, Argentina, Costa Rica y el resto con representaciones. Somos la sequnda area productora en todo TBOHoli-
days, quienes tienen ya presencia en 100 paises. Esto es resultado del trabajo comprometido de equipo.

CC: ;Que es lo que mas te divierte o gusta de tu trabajo?
AV: La interaccion con la gente es lo mas interesante, las diferentes culturas. La subjetividad nos hace estar siempre ofreciendo
un buen servicio, y conocer la cultura y forma de pensar del cliente. Hay estrés pero a interaccion cultural es lo mejor.

CC: ;Como ves a los jovenes, les llama ser agentes de viajes?

AV: Aqui en Estados Unidos, ser agente de viajes es el secondary job; en general es gente retirada, hay carencia de gente joven en
la industria; para mucha gente es su hobby, es un trabajo home-base. Son pocas las agencias con cara al cliente, si lo compara-
mos con America Latina donde la presencia fisica es vital, laimagen de confianza al cliente es diferente.

CC: ;Como es el cliente hoy?

AV: La experiencia de viaje cambio, el tema de viajar es diferente, hoy busca tomar su viaje en plenitud, no dejar nada para la
proxima vez. Despues de la pandemia, no deja para manana lo que puede hacer hoy, y no quiere sobresaltos, toma seguros, etc.
Quiere mas acompanamiento, el nivel de costumer service si marca una diferencia, buscan precio y calidad.

CC: ;Has tenido momentos dificiles?

AV: El 9/11 cambio la industria del viaje. La incertidumbre en Estados Unidos...habia rumores, sospechas...los que pasamos eso
quedo en la memoria de todos. Yo trabajaba en receptivo y fueron 3 meses de cancelaciones; habia amenazas...y se puede com-
parar con la pandemia por la incertidumbre. Aun estamos en un periodo dificil, para el turismo fue un golpe fuerte, aunque hay
mayor estabilidad, ha sido muy fuerte.

CC: ;Como ven el futuro, el 20237

AV:TBO recuperandose rapidamente, lo que vemos es que regiones como Asia por ejemplo, tendran ritmo nuevamente a finales
de 2023. Tenemos inversion puesta en Europa, Estados Unidos y America Latina porque si hay crecimiento continuo, resurgimien-
to, somos optimistas con cautela.

‘La Metro ha hecho muy bien en la continua capacitacion a sus agentes, esto es la herramienta mas valiosa, ademas de
inversiones, marketing, ventas, entre otras. Invertir en nuevas generaciones es un rubro importante, tambiéen seguir
conoclendo y aprendiendo, la Metro y otras asoclaciones son clave para esto. Ana Vainstein, Senior Commercial Director
para Latinoameérica y Caribe de TBOHolidays.



LOS SOCIOS PARTICIPAN

POR RAUL GARCIA MORINEAU

EL PUDOR IMPUDICO

En el centro histérico de Napoles, arrinconada entre
callecitas poco pintorescas con muros pintarrajeados
de grafiti, se encuentra la Capilla de Sansevero. La
iglesia es conocida también con el nombre de la
“Pietatella” o Santa Maria de la Piedad. Su fachada
carece del gran porte usual en las iglesias italianas.
Fue construida en 1595 por Gianfrancesco di Sangro
a raiz de su recuperacion después de una grave en-
fermedad. Alessandro, hijo de Gianfrancesco, amplid
y fransformo la capilla en mausoleo familiar. El hijo de
Alessandro, el Principe Raimondo di Sangro, fue el
personaje mas interesante de la familia.

Era un inventor excéntrico poseido por la obsesidon de
saberlo todo a través de las ciencias, el ocultismo, la
alguimia o la masoneria. Pero el legado mas impor-
tante del Principe di Sangro es la coleccidon de escul-
furas que ahora habitan la Capilla de Sansevero.
talia, tierra cobijada por mares y sol, con una gastro-
nomia natural donde el ‘pomodoro’ sabe a pomodo-
ro y la albahaca a albahaca, donde las pastas sirven
de vehiculo para una casi infinita variedad de salsas y
donde las campinas producen mas vino que en cual-
quier otro pais del mundo, es también el pais de 10s
mas grandes escultores de la historia.

Desde la Roma clasica los cesares hasta los colosos
del Renacimiento, Donatello y Miguel Angel, y poste-
rrormente del Barroco con Lorenzo Bernini, la figura es-
telar de su tiempo cuyo deslumbrante genio opaca a
otros talentos extraordinarios a los cuales muy poca
gente conoc

La Capilla de Sansevero, gracias a la pasion colec-
cionista de arte de Raimondo di Sangro encontramaos
reunidas algunas de las obras mads sorprendentes en
la historia de |la escultura.

El principe Raimondo estuvo durante mas de veinte
anos al cuidado de la eleccidn de los escultores y
los temass de las obras. A él se debe la formula qui-
mica de los pigmentos empleados en los frescos de
la boveda que han conservado su brillo a lo largo
de los siglos sin requerir restauraciones. Al entrar a la
capilla nos deslumbra el denso vuelo de dngeles 'y
sanfos del techo, y las esculturas ‘deambulando’
como fantasmas inmoviles entre nichos y colum-
nas.,

Sobre la puerta de acceso nos topamaos con el se-
pulcro de Cecco di Sangro, un militar ancestro del
Principe al que se habia dado por muerto debido a
las heridas sufridas en combate. Su cuerpo ya habio
sido colocado en el ataud, cuando de pronto se le-
vanto y salid furioso del féretro.

En el centro de la iglesia se encuentra el Cristo Velado de Giuseppe
Sanmartino (Napoles, 1720-1793).
Es quizd la estatua mas famosa de la capillo.

Representa a Cristo muerto, recién bajado de la cruz, acostado y
cubierto por un finisimo sudario fravés del cual se frasluce el cuerpo
de Cristo y las facciones de su rostro. Se ha llegado a especular que
la escultura fue cubierta por una seda ‘petrificada’ artificialmente
con pocimas creadas con misteriosas formulas alguimicas de Rai-
mondo di Sangro; algunos guias todavia alimentan este mito paro
dar colorido a sus platicas.

En realidad se frata de una técnica muy antigua en la escultura, “la
técnica del pano mojado” y data desde la Grecia antigua. Se dice
que Fidias la conocia. La podemos apreciar en el torso y el vientre
de la Victoria de Samotracia (Louvre) y en la Pietd de Miguel Angel,
enfre otros ejemplos. Es producto de una enorme paciencia y un
gran virtuosismo en el manejo del cincel sobre el marmol.

En la capilla de Sansevero hay ofra extraordinaria muestra de la téc-
nica del ‘pano mojado’. Se trata de una hermosa muchacha sobre
la tumba de la madre del Principe. Se la conoce como la *“Modes-
fia”, “La Pudizia” o “El Pudor Velado”.

Realizada por ofro superdotado del cincel, el veneciano Anftonio
Corradini, muerto en Napoles en 1752. El fitulo de la obra; “El Pudor
Velado™ guarda una escondida paradoja, un morboso enigma muy
apropiado a las filosofias herméticas del principe Raimondo di
Sangro.

sPor qué esculpir una mujer exuberante y cubrirla con una franspao-
rente gasa de seda cuya funcidn no es la de ocultarla sino de exa-
cerbar su soberbia sensualidade Me imagino al escultor tallando
cada centimetro de la seda sobre la nacarada piel de la *Pudizia”...
la ha de haber sonado, la figura de la joven lo ha de haber perse-
guido por las calles de Napoles cuando se retiraba del taller, la ho
de haber amado, dedicado versos y canciones hasta el dia en que
termind la obra. Quizd el maestro Corradini descubrio esta verdad
que pocas muchachas saben y muchas ignoran: que el amor vy |os
sortilegios de Eros siempre vienen envueltos en gasas, acertijos y mis-
terios y la verdadera belleza solo se nos entrega cuando la hemos
buscado entre los crucigramas del arte y sus enigmass. 'I 8
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En el mundo de hoy, la tecnologia todavia esta principalmente bajo el dominio masculino. Sin em-
bargo, la conclusion principal actual es que las mujeres no sienten que tienen acceso a mentores
para ayudar a su carrera tecnoldgica. No saben a donde ir.

Por lo general, las mujeres son pocas en el lado de la tecnologia, aparte de alguna otra mujer en
la sala es la asistente ejecutiva del vicepresidente senior, etc. Cuando avanzan al equipo de lide-
razgo ejecutivo, menos mujeres tienen un asiento en la mesaq, lo que les dificulta mucho encontrar
un mentor.

Vamos a comenzar con algunas estadisticas y ver a donde nos llevan s sugieren que esto esta a
punto de cambiar:

1. El frabajo remoto ha sido predominantemente positivo para las mujeres en ingenieria y tecnolo-
giq.

2. El 71% de las mujeres han trabajado en una empresa de tecnologia con una fuerte " club de
chicos ".

3. El 6% de las mujeres tienen trabajos de computacion.

4. Las mujeres ocupan menos del 20% de todos los puestos de liderazgo en tecnologia.

5. Solo el 37% de los startups tecnologicos tienen una o mas mujeres en sus juntas directivas.
6. Las conversaciones centradas en la desigualdad de géenero deben incluir a los hombres.
7.74% de las ninas desean una carrera en los campos de STEM

8. Las mujeres ocuparon solo el 20% de todos los trabajos tecnologicos.

9. Las mujeres ocupan el 26% de todos los trabajos de informatica en el mundo.

10. El 5% de los fundadores de startups son mujeres.

A los hombres les va mejor para enconirar mentores, ya que hay muchos otros hombres dispues-
tos a guiarlos. No es tan facil como mujer. Incluso cuando encuentran un gran mentor en un eje-
cutivo masculino, este no ha tenido los mismos desafios que una mujer, por lo que no son necesa-
riamente identificables cuando les cuentas situaciones especificas.

;Cudl es el estado actual de las mujeres en la tecnologia?

Las mujeres representan el 50 por ciento de la fuerza laboral de los Estados Unidos en la actuali-
dad, pero solo tienen alrededor del 26 por ciento de los frabajos relacionados con la tecnologia.
Solo el 20 por ciento de los directores de informacion (CIO) son mujeres y el 80 por ciento son
hombres. Se ha recorrido un largo camino, pero hay mas trabajo por hacer.

Cuando miramos la parte superior del espectro, carecemos de diversidad de género en los roles
de tecnologia de alto nivel, y estamos perdiendo el increible poder cerebral que las mujeres traen
a la mesa. Todavia queda un largo camino por recoirrer. 1 9



Cuando vez el especiro de mujeres en roles tecnologicos, hay problemas de igualdad salarial y
nivel. En los niveles mas bajos de tecnologos, estamos empezando a ver mads igualdad, pero toda-
via es lenta para algunas mujeres que ingresan a la informatica (CS) y los sistemas de informacion
de gestion (MIS). Cuando nos fijamos en las estadisticas universitarias, las mujeres representan alre-
dedor del 19 por ciento de los graduados de STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas).
Necesitamos promover STEM con mujeres mas jovenes.

Qué tan importante es STEM (ciencia, tecnologiaq, ingenieria y matematicas):

Es la Unica forma en que vamos a cambiar la dinamica de las mujeres en la tecnologia. Necesita-
mos promover que las ninas en la escuela estén expuestas a las computadoras y la tecnologia. Es
la Unica manera de abrir los ojos de que hay potencial para ellas. Si no se exponen a ella, no lo
haran.

; Qué problemas enfrentan las mujeres en tecnologia cuando forjan una carrera?

El primer problema al que nos enfrentamos es en torno a las limitaciones. Las mujeres abordan las
relaciones y las frayectorias profesionales de manera difgwprur%ggg_esmr alli,
tener confianza y ser capaces de ser parte de la conversacion. Cuando estan sentadas en la habi-
tacidon con 20 hombres hablando, a veces es muy dificil tener confianza.

Las mujeres deben qveriguar donde estan las fortalezas de su carrera. La dindmica temprana es
poder limpiar la conversacion para que las mUJeres se slenian comodas en el entorno tecnoldgico.
Mucho de eso se ha superado. La gente es mds respetuosa y conmderada y es mds normal tener
mujeres en la tecnologia.

Gran parte de nuestra superacion de forma general es poder equilibrar el hogar / crianza / materni-
dad y una carrera. La tecnologia es diferente a otras carreras, ya que es un trabajo 24/7, llevar

nuestros telefonos celulares todo el tiempo, y siempre estan encendidos y se pueden llamar en
cualquier momento del dia.

Luego esta la pandemia encima de la que las mujeres y los hombres trabajan en casa con sus fa-
milias. la dindmica completa de los roles de madre / esposa no se ha igualado completamente en
cada familia. Donde no es igual, las mujeres suelen tener dos tfrabajos: su trabajo de tecnologia
diurno y su frabajo en casa. Es mucho que superar.

Las mujeres tienen muchos fines de semana en los que frabajan y sus hijos han estado alli con ellas
dibujando mientras frabajan.

;. Qué pueden hacer mejor las empresas para apoyar a las mujeres en la tecnologia?

Travelport por ejemplo estd publicando roles de tecnologia para personas experimentadas, pero
hay menos mujeres disponibles para estos roles. DE forma general las empresas necesitamos ver
nuestros grupos de prospectos para atraer a mas mujeres para que podamos igualar con el tiempo.
No podemos simplemente salir y contratar a un grupo de mujeres. La experiencia no esta ahi. Tene-
mos que entrenar a las mujeres a medida que hay mas aprendizaje, necesitan llenar todos esos
roles tecnologicos.

Necesitamos promover a las ninas para que comiencen una carrera tecnologica, afortunadamente
estas no lidiaran con los desafios que tuvo la generacion anterior. Lo mas importante que podemos
hacer es mostrar a las mujeres en puestos de tecnologia mas altos, para que las mujeres al princi-
pio de su carrera tecnologica puedan ver a alguien como ellas alli, y luego permitir conversaciones
y enfrenamiento para ayudarlas a superar los desafios y llegar a la cima.

Desafortunadamente, las mujeres de forma general no son buenas para pedir ayuda. Tienden a
hacer cosas solas, en comparacion con los hombres que son mejores para pedir ayuda.

. Cuadl es la mayor diferencia entre hombres y mujeres en tecnologia?

;Sigue siendo la tecnologia un "club de chicos"? Ya no lo veo. Los hombres se han vuelto mas tole-
rantes con las mujeres en roles tecnologicos. Hemos Avanzado mucho.
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LO QUE TIENES QUE SABER

EL BIEN MORIR

Por Mac Kroupensky

Hoy quiero hablar de la vida y la muerte e invitarte a abrazar la muerte como una parte central
de una vida plena, consciente y feliz.
Permiteme empezar con un relato de Laurie Anderson, la esposa del finado rockero Lou Reed, que
explica como él, afrontd la muerte.
"Como meditadores, nos habiamos preparado para esto... sabiamos dirigir nuestra energia vital. Por

ejemplo, sabiamos transportar la energia del plexo solar a nuestro corazon y de ahi hacerla subir y
salir por arriba de la cabeza.

“Lou, al dar la bienvenida a la muerte, estaba haciendo este ritual. Nunca he visto una expresion tan
llena de asombro como la que él tenia mientras moria. Estaba con sus ojos totalmente abiertos,
mientras que con sus manos hacia las 21 formas del fluido del agua del Taichi.”

Ella continua, “aqui estaba yo, sosteniendo en mis brazos a la persona a la que mas amaba en el
mundo, hablandole dulcemente mientras moria. Y poco a poco se fue apagando, hasta que su cora-
zOn dejo de latir.

“Me habia tocado caminar con él hasta el final, y este momento de la vida... tan hermoso, doloroso y
deslumbrante... fue insuperable.”

Wow.

Pero hay otras razones de peso para abordar este tema. El 80 % de la gente dice que quiere morir
en casa, sin embargo, menos del 20 % lo logra. También se ha encontrado que un gran numero de
personas dejan a sus familias en la bancarrota, debido a ser sometidas por los hospitales, a los
sistemas de prolongacion extrema de vida, que cuestan una fortuna.

Uno se pregunta, qué hubiese dicho el finado, estando en pleno uso de sus facultades, ;Si, conéct-
enme a las maquinas, aunque no esté consciente, o NO NO, NO, NO, NO déjeme morir en paz.

2
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Algo similar sucede con las funerarias. Ante el momento de dolor, es facil convencer al que esta
en duelo a incurrir en fuertes gastos intrascendentes.

Entonces, ;qué hacer? jProvoca una cena para hablar de cdmo queremos afrontar nuestra
muerte! Si te sientes inseguro de abrir la conversacion con tu familia, entonces ensaya con al-
gunos amigos o companeros. Prepara un pequeno temario para no perder el hilo. Por ejemplo,
pueden empezar cada uno compartiendo el recuerdo de un ser querido, y después tocar temas
como, ;si quieren donar sus organos? ;Qué tipo de ceremonia les gustaria? ;Quieren some-
terse a sistema de prolongacion extrema de vida? ;Han pensado bien los pormenores de su
herencia y si vale la pena dejar por escrito, ante notario publico, este tipo de desiciones que en
este momento se estan discutiendo?

Pero aun mas importante, este tipo de cena nos abre la puerta para hablar de la vida que quer-
emos llevar hasta nuestra muerte. Y hacernos preguntas importantes. Por ejemplo, como nos
queremos sentir en el lecho de muerte. ;Como el rockero Lou Reed o como un deshecho
humano?

Sin duda, temas importantes. Y te puedo asegurar que durante esta cena los participantes no
van a estar revisando su Instagram y Facebook. Jajajajaja.

En conclusidn, la Unica cita que todos tenemos en comun, es la cita con la muerte. Prepare-
monos para ella con inteligencia, amor y alegria. Abramos la conversacion. Evitemos el dolor
inutil.

Para mas informacion sobre como preparar esta dificil conversacion, te recomiendo el nuevo
libro de Michael Hebb, “Let’s talk about death over dinner”.

Hasta el proximo comentario.
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Cada 27 de noviembre desde el ano 2001 en México, se conmemora el Dia Nacio-
nal de la Conservacion, con el objetive-de.celebrar la importante fuente de recur-
SOS naturales que tienen los di as«del territorio mexicano.

es, estatales, municipales, comuni-
rrestres que resguardan gran varie-
dad de seres vivQg r hoyl de acuerdo a los nuevos Intere-
ses de |los turist; S VIS 50N Ulfa gran recomendacion; unas de las mas
conocidas es ellF o] ierto de los Leones y la Reserva de la Biosfe-
ra de la Mariposa Rgs@ignas de ser vistas es el Parque Nacional Re-
villagigedo, por cle ande con 14 millones 808 mil 780 hectareasy la
mas pequena, el Sanli ¥ de la Bahia de Chamela en Jalisco, con una exten-
sion de 84 hectareas.

-Nn nuestro pais ex
tarias, ejidales y pri

oy

il

‘Las areas protegidas son uné " enta de conservacion que cumple varios ob-
jetivos y proporciona multitud )s tanto para los pobladores de zonas
aledanas como para la region, el blaneta: mantienen fauna vy flora silves-
tres, |0s paisajes naturales y los p S80S ecologicos (carbon, agua, suelo), y sirven
de testigos del cambio, proporcionan oportunidades de recreacion, representan

posibilidades de educacion y son sitios de investigacion cientifica’ (Fuente: Comi-
sion Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad)
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NUNCA DE KEN
COLLE

Ken Follett regresa al thriller con una
vertiginosa novela que imagina lo ini-
maginable. P en el desierto del Sahara,
dos agentes de inteligencia siguen la
pista a un poderoso grupo terrorista
arriesgando sus vidas y, cuando se ena-
moran perdidamente, sus carreras a
cada paso. En China, un alto cargo del
gobierno con grandes ambiciones bata-
lla contra los viejos halcones del ala
dura del Partido que amenazan con em-
pujar al pais a un punto de no retorno. Y
en Estados Unidos, |la presidenta se en-
frenta a una crisis global y al asedio de
sus implacables oponentes politicos.
Esta dispuesta a todo para evitar una
guerra innecesaria. Pero cuando un acto
de agresion conduce a otro y las poten-

*LNEW YORK TIMES SESTSELLING AUTHOR ot

THEEVENING AND THE MORNING

cias mas poderosas del mundo se ven atrapadas en una compleja red de alianzas de
la que no pueden escapar, comienza una frenética carrera contrarreloj. ¢ Podra al-
guien, incluso con las mejores intenciones y las mas excepcionales habilidades, de-
tener lo inevitable? Nunca es un thriller extraordinario, lleno de heroinas y villanos,
falsos profetas, agentes de élite, politicos desencantados y cinicos revolucionarios.
Follett envia un mensaje de advertencia para nuestros tiempos en una historia in-
tensa y trepidante que transporta a los lectores hasta el fifilo del abismo.
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ALEGRIA NAVIDENA EN
WALT DISNEY WORLD RESORT

Cuanda Micksy celebrd 2 temporada navidand, el Pargue Tematico Magic Kingdam
duming de emocion a los visitanies e todas |las edades. La musica alegre se estucna

gfl cada rincor. Los Per sd4d j85s Ell"_--"I'E"r' 5E VIStEn con sus atusndos mas festivos.

tn Qperadora Concierge encontrarads los pases para
Mickey's Very Merry Christmas Party.

Este alegre evento se celebra en noches selectas desde
¢l 8 de noviembre hasta el 22 de diciembre de 2022,

"‘Desponibilidad limdtada. Consulta warifas y disponiblsdad con e Asesor de Operadora Condlerge

b Dssepirk *:_ Operadora

Visita nusstro sitio www.operadoraconcierge.cam, |lamanas al 222 290 2728
o envianos un emall 2 soporte@operadoraconcierge.com.mx o contactof@operadoraconcierge.com.mx




PANQUE DE € CXLJ@&BAZA CON
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TIEMPO DE PREPARACION: 20

MINUTOS, TIEMPO DE COCCION:
TOTAL 1 HORA 20 MINUTOS

PORCIONES: 15

N " INGREDIETES
~ - -1 % tazas de harina
2 % de cdita de polvo de
\\ -~ hornear | .
- 3 % cdita. bicarbonato = . taza de azucar
4 % cdita. de sal"a morena
5 1cdita. de canel&' » 7. taza de harina
6 Y. cdita. de nuez mos- = 1cdita de canela
cada | « 1/8 de taza de
7 Y% cdita. de jengibre mantequilla der-
rallada retida sin sal
8 ' cdita. de clavos = 7. de taza de nuez
91/3 taza de aceite veg- picada pecana o
etal . huez opcional
10 1taza de azuc:
11 2 huevos

12 1 cdita de vaini
13 215 gramos de |

de calabaza 1/2
14 % taza de agua
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EL JEFE ORDENA A 5U SECRETARIA ESCRIBIR UNA
NOTA, CITANDO

A REUNION CON TOD EL PERSONAL, PARA EL
PROXIMO VIERNES.

EL JEFE RESPONDE :
i CAMBIE LA REUNION PARA EL LUNES!

911 iDIGAME?

iCUAL ES LA EMERGENCIA?

MAESTRA ¢ USTED ME CASTIGARIA POR ALGO
OUE YO NO HICE?



ANIVERSARIOS
DICIEMBRE

"UN HOMBRE PUEDE SER IMPRESINDIBLE PARA UN EQUIPO, PERO NINGUN

EQUIPO ESTA COMPUESTO POR UN SOLO HOMBRE"
KAREEN ABDUL-JABBAR

GMSGROUP

18 ANOS © 06- DIC

.

TRADYTEC
14 ANOS  10-DIC

VIAJESINTERMEX

38ANOS . 10-DIC

LE - R
BLANC
—_—

TOURS, S.A.
33 ANOS 11-DIC

O/W(/I}M it

Oceania » Lejana Oriente » Safaris en Africa

29ANOS 16-DIC

~AN DVAL

17 ANOS 22 DIC
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Mejore su estrategia de ventas con el New
Airline Storefront de Sabre: Una experiencia
de venta pionera en la industria que facilita

la comparacion de precios y se enfoca en el
valor total de la oferta.

Visite nuestra pagina de www.sabre.com NewAirlineStorefront* para obtener mas informacion sobre
el valor que esta nueva solucion puede generar para su negocio y sus clientes.

* El sitio web solo esta disponible en ingles.




